
DŮLEŽITÁ TELEFONNÍ ČÍSLA 
 

Tísňová volání 

 
Jednotné evropské číslo tísňového volání 112 
Hasiči 150 
Záchranná služba 155 
Policie České republiky 158 
Městská policie 156 
Poruchová služba:  únik plynu 1 239 
 elektro havárie 840 850 860 
 
 
 

Poruchová služba 

 
Hlášení havárií - poruchová služba (opravy v bytě – ÚT, stoupačky…) 596 320 011 
ČEZ, a.s. 840 840 840 
Severomoravská plynárenská a.s. 840 111 115 
Severomoravské vodovody a kanalizace 840 111 125 
Dispečink Dalkia ČR 596 311 736 
 
 

Tísňová volání 

 
Hasičský záchranný sbor okresu Karviná – prevence 950 716 011 
Hasiči – ústředna 950 711 011 
Policie ČR, okresní ředitelství – ústředna 974 734 111 
Městská policie – dispečink 596 311 649 
Zdravotní záchranná služba:  lékařská služba první pomoci pro dospělé 596 311 218 
 lékařská služba první pomoci pro děti 596 311 113 
Nouzové otevírání dveří  603 464 855 

 


